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製造業
導入事例/山形県
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塗装工程の現場の状況を把握 
管理できるシステムは開発可能か？

ご相談内容



SH
IS
EI
LA
BO
 IN
C
.

SM
A
LL
 G
LO
B
A
L 
C
O
M
PA
N
Y

S 
H 
I S
 E
 I 
L 
A 
B 
O 
M
ar
ke
tin
g 
Gu
id
el
in
e 
Co
rp
or
at
e 
Br
an
di
ng
 2
01
5 
- 2
02
5

3

対応概要

• システム要件定義 
• システム開発 
• 運用とKPI設計
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システム要件定義 現場ヒアリング・現地調査

KPI設計・設計書作成開発対応・導入

• クライアント様のヒアリング 
• 現場課題の抽出 
• 既存の基幹システム要件整理

• 現場スタッフのヒアリング 
• ビジネス全体の構造整理 
• 必要な要件の精査

• システム設計書作成 
• KPI・ROIの定義 
• 要件定義・モック制作

• Google AppSheet実装 
• プロジェクトマネジメント 
• バッチ処理自動化導入



課題 Before 解決 After

現場作業員にしか 
わからないブラックボックス 現場の見える化・データ化

ビジネスフローにおける 
ボトルネック

データによるビジネス 
フローの構築

受注可能性の判断が 
できない状態

受注状況と現場のステータス 
管理による受注率の向上
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見えない課題・ブラックボックス・課題が可視化されていない状態

ご相談前

当社契約後

現場の見える化、課題の可視化による解決策の提示が可能に 
現場と本社の連携がデータ（PC）で可能に
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当社の対応領域

戦略会議 毎週の会議にてプロジェクトマネジメント

システム要件定義 基幹システムに即したシステム要件を提案

現場調査 現場スタッフにも容易なステータス管理実現

システム開発 基幹システムのサブシステムとして進捗管理

KPI・理想の状態定義 システム導入効果の測定・ROIの算出

システム改善 導入後の新たな課題に対して継続改善
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想像以上を、創造で。
資産を共に増やすマーケティングパートナー


